
 
 
 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565  ถึง  30 กันยายน  2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลสร้อยฟ้า อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2565 2566 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1 งานร้องเรียน ร้องทุกข ์ - - - 1 - 1 1 1 - - - - 4 
2 งานบริการตดัหญ้า, ตัดกิ่งไม ้ - - - - - - - - - 1 - - 1 
3 ยื่นภาษีและจัดเกบ็ภาษ ี - - - - 20 22 29 25 27 28 25 - 176 
4 ขึ้นทะเบียนพาณิชย ์ 1 - 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
5 ขอใบอนญุาตประกอบกิจการที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ 2 2 - - 3 1 2 1 2 1 1 2 17 
6 งานขออนุญาตก่อสร้าง 2 1 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 18 
7 งานขอหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง - 1 - 1 - - - 1 - 1 - - 4 
8 งานติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง 1 - 1 1 1 1 - 1 1 - 1 1 9 
9 งานติดตั้งและซ่อมแซมน้ าประปา - - - 1 - - - - - - - - 1 
10 งานให้รื้อถอน - - - - - - - - 1 - - - 1 
11 ขอใช้ถังขยะ 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 4 2 30 
12 ลงทะเบียนผู้สูงอาย ุ 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 13 
13 ลงทะเบียนผู้พิการ 1 - - - 1 - - 1 - 1 - 1 5 
14 ลงทะเบียนขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด - 1 - 1 - - 1 1 - - 1 - 5 
15 งานฉีดพ่นเพื่อป้องกันไข้เลือดออก - 1 - 1 - - - - 1 - 1 - 4 

รวม 11 9 7 12 30 31 39 38 37 39 36 10 300 
 



 

 

 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E - Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565  ถึง  30 กันยายน  2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลสร้อยฟ้า อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

2565 2566 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1 ระบบขอรับบริการออนไลน ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 บริการขอรับข้อมลูข่าวสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 แจ้งปัญหา ร้องเรียน ร้องทุกข ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
4 สถิติอื่นๆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
 


